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#TALAIA EGOERAREN 
DIAGNOSTIKOA

OARSOALDEKO EKONOMIA ETA GIZARTE-SAREAREN
EGOERAREN ANALISIA, COVID19AK ERAGINDAKO

OSASUN-KRISIAREN ONDORIOZ.

2020ko maiatzaren 18tik maiatzaren 22ra bitarteko astea.



oarsoaldea

#TALAIA

Hiri-ekonomia (merkataritza, ostalaritza eta zerbitzuak):  192

Artea eta sormena:  14
Industria:  178

Turismoa:  60

IKTB,S:  11

Eraikuntza: 25

Enplegu-agenteak eta artatutako langabeak: 401

GUZTIRA: 881

EGOERAREN 
DIAGNOSTIKOA

Orain arte guztira elkarrizketatutako pertsonak



Aurrekoaren harira, egoera berrira
egokitzeko lanekin aurrera egin
dute.  Saltokietara jende gutxiago
sartzen da, baina birmoldaketa-tasa
handiagoa da, sartzen den bezeroa
erostera joaten baita.

Ile-apaindegiek eta gestoriek lan
handia dute. Esan beharra dago
azkenekoek inoiz baino gehiago
dutela.

EGOERAREN 
DIAGNOSTIKOA

MERKATARITZA
OSTALARITZA
ZERBITZUAK

Errenterian hitz egin den
pertsonen kasuan, gehienek
laguntza eskatu diote Udalari. Are
gehiago, asko dagoeneko hori
kobratzen hasiak dira. Hala,
eskaera aurkeztu eta
10 egunen buruan dirua jasota
zuten. Eskertzen zuten eta pozik
zeuden.



EGOERAREN 
DIAGNOSTIKOA

MERKATARITZA
OSTALARITZA
ZERBITZUAK

Lezoko, Oiartzungo eta Pasaiako autonomoek eta enpresek jakin
nahi dute ea udalerri horietan udal-laguntzarik izango den, eta
udalerri horiek hartzen dituzten erabakien zain daude.

Adierazle positiboa da aste honetan ekitearen aldeko interesa
aktibatu dela, denboraldi batez ez baita eskaerarik hauteman.
Aste honetan guztira zortzi pertsona ekintzaile berri hurbildu
dira, batik bat, hiri-ekonomiaren eremuarekin zerikusia zuten
proiektuak aurkeztera. Pertsona horietatik guztietatik bakarrik
%25 zeuden langabezian eta %37 etorkinak ziren.



1. fase honetan azpisektore batzuek,
hala nola ostatuek, jatetxeek eta
hainbat zerbitzuk, jardunean
aritzeko baimena zuten. 

Maiatzaren 11tik aurrera, 1. fasean,
turismo-ostatuek zerbitzuak
emateko baimena dute,
baina ezin dituzte gune komunak
erabili. 

Biztanleen mugikortasuna,
berriz, udalerrira mugatuta
dago, lan egitera joateko izan
ezik, beraz, ireki duten
ostatuek bakarrik lanarengatik
bidaiatzen duten pertsonen
egonaldiekin dihardute lanean.
Eskualdean bi kasu izan ditugu.
Gainerako ostatuek ez dute
irekiko mugikortasun-neurriak
malgutu eta erreserbak jasotzen
hasi arte.

TURISMOA EGOERAREN 
DIAGNOSTIKOA



Museoak jendearentzat itxiak
daude eta hurrengo fasean
irekitzea aurrez ikusia
dute. Eskualdeko museoek
ekainaren hasieran ireki nahi dute.

Zerbitzu turistikoen enpresak.
Hainbat enpresak (ontzien
alokairua, nabigazioak)
dagoeneko zerbitzuak eman
ditzakete, baina edukiaren %50
erabilita.

Taldeak murriztuak baziren,
orain gehiago dira, eta, beraz,
zerbitzuaren errentagarritasuna
jaitsi egiten da. Zerbitzu
turistikoen enpresek beren
eskaintza egokitu beharko dute
tokiko bezero bat erakartzeko
eta talde txikiagoekin lan
egiteko.

TURISMOA EGOERAREN 
DIAGNOSTIKOA



Aurreko txostenarekiko sektore honek ez du egoera aldatu
eta kaltetuenetarikoa da.  

Gainerako sektoreek baino denbora luzeagoz kaltetua
egongo denez, neurri ekonomiko berezi batzuk atera
dituzte. Hala ere, neurriak nahikoak ez direla dirudi. Sektore
honetan Elkargik finantzaketa ezetsi duen kasu bat
antzeman dugu. Solaserako erabili ditugun enpresak haste
honetan egoera ahal duten moduan salbatzen ari dira.

KULTUR ETA SORMEN
LANBIDEAK EGOERAREN 

DIAGNOSTIKOA



Sektore horrek ez du bere egoera aldatu aurreko
txostenetik. COVID19aren krisiaren ondorioz sortutako behar
berrietarako produktuak garatzen ari den bakarren bat
identifikatu dugu.

EGOERAREN 
DIAGNOSTIKOA

IKTBak



INDUSTRIA

Alderdi ekonomikoari dagokionez, % 60k
lan-jarduera eta diru-sarrerak bere ohiko
jardueraren % 40-50 murriztu
ditu; % 30ek, berriz, jarduera mantentzen
du eta bakarrik bi kasutan jarduera ona
da. 

ERTE-ak: diagnostikatutako enpresen
%70ek ez du planteatu, eta, enpresetako
bat ERTE partzial batean dago; egoera
larriagotzen ari denez, ERTEn sartuko da
ekainean. Azkenik, enpresa bat egoera
horretan egon ondoren, dagoeneko irten
da.

Bestalde, enpresetan ezartzen
ari diren segurtasun-neurriek
oraingoz ez dute produkziorik
eza eragiten. Izan ere,
eragin handiagoa dute kanpoko
arrazoiek, hala nola eske-
kopurua jaisteak.

EGOERAREN 
DIAGNOSTIKOA



INDUSTRIA

Finantzen ikuspegitik, eta, zehazki,
likideziaren ikuspegitik.
Harremanetan jarri diren enpresen
%80k finantza-kreditu bat eskatu
dute gastuei eta diru-sarreren
murrizketari aurre egiteko.

% 20k ez du halakorik planteatu,
diruzaintzako koltxoi nahikoa
duelako.

Eskatutako kreditu motari
dagokionez, ICO kreditua eta
Elkargi eskatu dituzte. Kasuen 
 % 70ean, ICO eta Elkargi
kredituak osorik eman dira,
arazo handirik gabe.

EGOERAREN 
DIAGNOSTIKOA



INDUSTRIA

Bezeroak atzeratzeari edo ez ordaintzeari
dagokionez, kasuen %100ean adierazi
digute oraingoz ez direla arazo hori izaten
ari.

Lan-komertziala indartzea eta ekoizpen-
prozesuan teknologia berriak sartzea
neurri txikiagoan. Aurten, oro har, ez da
inbertsiorik egitea planteatzen, eta txikiren
bat egonez gero, digitalizazioarekin lotuta
egongo litzateke.

Enpresak egiten ari diren
hausnarketa estrategikoari eta
aukera berriak bilatzeko
azterlanari dagokienez,
nabarmendu behar da
gehienak bezeroak
dibertsifikatzeko ahaleginak
egiten ari direla.

EGOERAREN 
DIAGNOSTIKOA



ERAIKUNTZA

COVID-19 koronabirusaren ondorioz alarma-egoera hasi
zenetik, Hiri-Berriztapen Sailak eraikinak birgaitzeko
laguntzetan interesa zuten pertsonei telematikoki
dokumentazioa bidaltzeko gonbita luzatu die.
Proposamenak eragin handia izan du eta joan den astean 9
obra berrirako dokumentazio guztia genuen. Oraindik beste
2 osatzearen zain gaude, beraz, guztira 11 obra izango
genituzke.

EGOERAREN 
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ERAIKUNTZA

2019. urtean 11 aurkeztu ziren eta epe berean 2019. nahiz
2020. urteak alderatuta, birgaitze berrien kopurua
mantentzen ari dela esan dezakegu. Beraz, eraikuntza-
enpresek jakinarazitakoa baieztatzen dugu, hau da,
urtearen amaierara arte sektorea egonkor egongo da.

EGOERAREN 
DIAGNOSTIKOA



ENPLEGUA EGOERAREN 
DIAGNOSTIKOA

Pertsonentzat konfiantzazko erreferentzia gara, Lanbide eta
SEPErekin harremanetan jartzeko zailtasunak adierazten
jarraitzen baitizkigute. Ildo horri jarraiki, beren kontsultei
erantzutea eta beren gorabeherei buruz galdetzea eskertzen
dute. 
Gero eta pertsona gehiago jartzen dira berriz gure
zerbitzuarekin harremanetan osasun-krisiaren ondoriozko
egoerari buruz kontsulta edo zalantza berriak planteatzeko.



ENPLEGUA

Hurrengo astelehenetik, hau da, ekainaren
1etik aurrera, Lanbideren bulegoek aurrez
aurreko arretari eutsiko diote, etxetik egin
daitezkeen izapide guztietarako
komunikazio telematikoa sustatzen jarraitu
arren.

Hitzordua eskatzeko online sistema bat jarri
zuten, maiatzaren 21etik aurrera.

Oraingoz SEPEk ez du ofizialki
jakinarazi noiz hasiko duen
aurrez aurreko arreta.

Pertsona horrek hitzordua
eskatzen duenean erakunde
publiko horretan, kudeatzaileak
telefonoz jartzen dira
harremanetan pertsonarekin,
kontsulta egin diezaioten.

EGOERAREN 
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ENPLEGUA

Zuzenean Zerbitzuan, hau da,
Eusko Jaurlaritzan herritarrei
arreta emateko zerbitzuan,
hitzordua eskatzeko orduan,
laguntza eskaini dugu eta nola
egin jakinarazi ere bai. Nolanahi
ere, maiatzaren 18tik aurrera
hitzordua eskatzeko sistema
gaitu du, maiatzaren 21az gero
aurrez aurreko arreta
eskaintzeko.

EGOERAREN 
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Gero eta pertsona
gehiagok nahi dute enplegu-
bilaketa aktibatzea, egoera
ekonomikoa hobetzeko eta,
xede horrez, lan-aukeretara
iristeko eskaintza edo bideei
buruz galdetzen digute.



ENPLEGUA

Egungo prestakuntza-
eskaintzaren inguruko kontsultak ere izan
dira. Aurreko txostenean azaldutakoari
jarraiki, aurrez aurreko prestakuntza
jarduerara (enplegurako lanbide
prestakuntza) 2020ko maiatzaren 25etik
aurrera itzuli ahal izango da modu
mailakatuan.

Etxebizitza librea alokatzeko laguntza
ekonomikoei buruzko informazio eta
orientazioa ematen jarraitzen dugu.

Aldi baterako enplegu-erregulazioko
espedienteen inguruko kontsultak
(ERTE) ere badaude oraindik.
Pertsonek SEPErekin harremanetan
jartzeko zailtasunak dituzte.

Kontsulta askotan, pertsonek egoera
prekarioak azaltzen dizkigute.
Egoera horiek larriagotu egin dira
osasun-krisiaren ondorioz, eta
kroniko bihurtutako bazterketa-
baldintzak are gehiago okertu dira.

EGOERAREN 
DIAGNOSTIKOA


