RTINS EGOERAREN
ZIcecICCENN DIAGNOSTIKOA

OARSOALDEKO EKONOMIA ETA GIZARTE-
SAREAREN EGOERAREN ANALISIA, COVIDI9AK
ERAGINDAKO OSASUN-KRISIAREN ONDORIOZ.

Martxoaren 30etik apirilaren 3 arte, 2020




— EGOERAREN
DIAGNOSTIKOA

Funtsezko zerbitzuak ematen ez dituzten besteren
konturako langileen ordainsari-baimen
berreskuragarria arautzen duen 10/2020 Errege
Dekretua argitaratzen da.

Gipuzkoako Diputacion Foral

Landa Inguruneko eta
Lurralde Orekako Departamentua
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— EGOERAREN
DIAGNOSTIKOA

Elkarrizketaturiko pertsonak guztira:

Hiri-ekonomia (merkataritza, ostalaritza eta zerbitzuak): 73
Artea eta sormena: 9
Industria: 74
Turismoa: T1
IKTBak: 8
Eraikuntza: 13
Enplegu-agenteak eta artatutako langabeak: 100

GUZTIRA: 288

Landa Inguruneko eta

OIARTZUNGO Lurralde Orekako Departamentua

UDALA PASAIAKO UDALA

Gipuzkoako Diputacion Foral
Foru Aldundia i
\ ' Ekonomia Sustapeneko, epartame e Promocién
—L con io Rural
u oria




HIRI-EKONOMIA

yi’S  EGOERAREN

OSTALARITZA

i DIAGNOSTIKOA

Hiri-ekonomia da larrialdiko
egoeran sartu izanaren eta koronabirusak sortutako
krisiaren ondorioz dagozkion
neurrien ondorioz kalte gehien jasaten
ari den sektoreetako bat, hainbat arrazoiengatik.
|Izan ere, ixtera behartuta daude edo irekita edo
partzialki irekita daude eta beraien
fakturazioa jaitsi egin da.

Landa Inguruneko eta
Lurralde Orekako Departamentua

Gipuzkoako Diputacion Foral
Foru Aldundia de Gipuzkoa
.\ ' Ekonomia Sustapeneko, epartam romocién
—L conémic ira
o0 lerritoria
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HIRI-EKONOMIA

yi’s  EGOERAREN

OSTALARITZA

i DIAGNOSTIKOA

Alarma-egoerari buruzko dekretu berriak
aldez aurretik ixtera
behartu ez zituen hiri-ekonomiaren
azpisektore batzuk itxi behar izan ditu
(optikak, dentistak, etab.).

Gipuzkoako Diputacion Foral
de Gipuzkoa
Ekonomia Sustapeneko, Departamento de Promocion
anda Inguruneko eta Econémica, Medio Rural
Lurralde Orekako Departamentua y Equilibrio Territorial




HIRI-EKONOMIA

yi’s  EGOERAREN

OSTALARITZA

i DIAGNOSTIKOA

51 establezimendurekin harremanetan
jarri dira aldi berri honetan.

Gipuzkoako Diputacion Foral
\ Foru Aldundia de Gipuzkoa
. " Ekonomia Sustapeneko, Departamento de Promocion
—L Landa Inguruneko eta Econémica, Medio Rural
Lurralde Orekako Departamentua y Equilibrio Territorial
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HIRI-EKONOMIA

yi’S  EGOERAREN

OSTALARITZA

i DIAGNOSTIKOA

Diagnostikoen hasieran zeuden arazo eta beharrak
mantentzen dira:
Alokairuaren eta gastuen estaldura
Merkealdien erregulazioa,
Likidezia arazoak
Establezimendu irekietarako behar den
babes-materialik eza.

Gipuzkoako Diputacion Foral

Landa Inguruneko eta
Lurralde Orekako Departamentua
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HIRI-EKONOMIA

yi’s  EGOERAREN

OSTALARITZA

i DIAGNOSTIKOA

Horregatik, elkarteak, Merkataritzako Bulego
Teknikoaren eta Oarsoaldearen laguntzarekin, hainbat
ekimen abian jartzen hasi dira egoera hori irauli eta
sortzen diren beharrei erantzuteko:

Gipuzkoako Diputacion Foral
Foru Aldundia i

Ekonomia Sustapeneko,
Landa Inguruneko eta

OIARTZUNGO
UDALA FASAIAKO UDALA

Lurralde Orekako Departamentua




HIRI-EKONOMIA

yi’s  EGOERAREN

OSTALARITZA

i DIAGNOSTIKOA

Babes-materialak:
Eskualdeko merkatari elkarteak (Errenkoalde, Laurak
Bat eta Itturri) eta
Merkataritza Bulego Teknikoa kudeatzen ari da
Eskularruen, maskara/biseren eta maskaren beharrak
eta eskaerak.
Biseren/maskaren eskaerak Don Boscori egiten zaizkio.

Gipuzkoako Diputacion Foral
Foru Aldundia i

Ekonomia Sustapeneko,
Landa Inguruneko eta

OIARTZUNGO
UDALA FASAIAKO UDALA

Lurralde Orekako Departamentua




HIRI-EKONOMIA

yi’s  EGOERAREN

OSTALARITZA

i DIAGNOSTIKOA

Kanpainak:

Bazkide ez direnentzako laguntzak:
Establezimendu guztiel laguntzen saiatzen ari da, baita
bazkideak ez direnei ere.

Negoziazioa:

Lokalen jabeekin negoziatzea alokairuen ordainketa,
eta, erakunde hornitzaileekin, horniduren ordainketa.

Gipuzkoako Diputacion Foral

Landa Inguruneko eta
Lurralde Orekako Departamentua
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HIRI-EKONOMIA

yni’S  EGOERAREN

OSTALARITZA

i DIAGNOSTIKOA

Logistika:

etxez etxeko banaketa-zerbitzua duten
establezimenduei buruzko informazioa biltzeko eta
argitaratzeko kanpaina abiarazi da eta, gainera,
eskaerak telefonoz edo online egiteko harremanetarako
datuak azaldu dira eta bilketa-orduak zehaztu,
establezimenduetan ilararik sor
ez dadin eta koronabirusaz kutsatzeko arriskuak
murrizteko.

Gipuzkoako Diputacion Foral
Foru Aldundia de Gipuzkoa
' Ekonomia Sustapeneko, Departamento de Promocion
Landa Inguruneko eta Econémica, Medio Rural
PA ALAKO UDALA Lurralde Orekako Departamentua y Equilibrio Territorial




HIRI-EKONOMIA

yni’S  EGOERAREN

OSTALARITZA

i DIAGNOSTIKOA

Eskatzen jarraitzen da:
krisialdian zergak etetea (BEZa, PFEZ, sozietateen
gaineko zerga), banku-kredituak handitzea, likidezia
erraz/arin eskuratzeko formulak.
Gainera, hobariak eskatu dizkiete saltokiei eta
autonomoei txartel
bidezko ordainketa-komisioengatik.

Gipuzkoako Diputacion Foral
\ Foru Aldundia de Gipuzkoa
. " Ekonomia Sustapeneko, Departamento de Promocion
—L Landa Inguruneko eta Econémica, Medio Rural
Lurralde Orekako Departamentua y Equilibrio Territorial
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HIRI-EKONOMIA

i EGOERAREN

OSTALARITZA

il DIAGNOSTIKOA

Gaur egun, merkataritzarako iragartzen
ari diren neurriak kolpea gelditzera bideratuta
daude (zerga-politikaren
egokitzapena, finantzaketa-tresnak, gastu arruntari
emandako laguntzak, lanean
ari den merkataritzari emmandako laguntza).

Gipuzkoako Diputacion Foral
\ Foru Aldundia de Gipuzkoa
. ' Ekonomia Sustapeneko, Departamento de Promocion
—_L Landa Inguruneko eta Econémica, Medio Rural
Lurralde Orekako Departamentua y Equilibrio Territorial
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HIRI-EKONOMIA

yi’S  EGOERAREN

OSTALARITZA

i DIAGNOSTIKOA

Ona izango litzateke, halaber, merkataritza berriz
irekitzeko aktibatzen hastea,
epe laburrean eta ertainean ere pentsatzen hasi
behar dugu.

Gipuzkoako Diputacion Foral
Foru Aldundia i

Ekonomia Sustapeneko,
Landa Inguruneko eta

OIARTZUNGO
UDALA FASAIAKO UDALA

Lurralde Orekako Departamentua




HIRI-EKONOMIA

niosl  EGOERAREN

OSTALARITZA

i DIAGNOSTIKOA

Epe laburrean pentsatu beharko litzateke
Tokiko kontsumo-kanpainetan (gazteak
sentsibilizatzea) eta tokiko kontsumoa sustatzean
(Merkataritza-bonuak edo beste batzuk).
Digitalizazioa eta on line salmenta
Epe ertaineko merkataritzarako funtsezko gaiak.
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HIRI-EKONOMIA

yi’s  EGOERAREN

OSTALARITZA

i DIAGNOSTIKOA

Udalerrietako ostalaritzak tokiko
bezeroekin lan egiten du gehienbat. Pasaia da
turismoarekin lotura handiena
duen udalerria eta, beraz, urteko lehen hilabeteetan
ondo lan egin duen arren, ikusi
beharko da zer egoeratan uzten dituen
establezimenduak krisialdi honek jarduera
berreskuratzen dutenean.

Gipuzkoako Diputacion Foral
\ Foru Aldundia de Gipuzkoa
. " Ekonomia Sustapeneko, Departamento de Promocion
—L Landa Inguruneko eta Econémica, Medio Rural
Lurralde Orekako Departamentua y Equilibrio Territorial
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HIRI-EKONOMIA

i EGOERAREN

OSTALARITZA

il DIAGNOSTIKOA

Merkataritzari dagokionez, Errenteria eta Pasaia dira
merkataritza-establezimendu gehien dituzten
udalerriak eta, beraz, sektore honi
dagokionez eragin handiena pairatuko dutenak dira.

Gipuzkoako Diputacion Foral
\ Foru Aldundia de Gipuzkoa
. ' Ekonomia Sustapeneko, Departamento de Promocion
—_L Landa Inguruneko eta Econémica, Medio Rural
Lurralde Orekako Departamentua y Equilibrio Territorial

PASAIAKO UDALA




TURISMOA EGOERAREN
DIAGNOSTIKOA

Turismoa zerbitzu-sektore Iraupen luzeko bezeroak
bat da, ezin da biltegiratu (langileak) dituzten ostatu
eta ezin dira salmentak turistikoek, Alarma Estatua
atzeratu, beraz, erabateko ezarri zenean jada ostatuan
itxieraren efektuak enpresa baldin bazeuden, irekita
askoren diru-sarrerak O egotea baimenduta dute,
eurora murriztea dakar baldin eta bezero horiek
itxierako hilabeteetan eta Alarma Estatuan
diru-sarrera horiek ez dira ezarritako konfinamendu-
berreskuratuko. arauak errespetatzen

badituzte. Egoera horretan
establezimendu bakarra dago
Eezons

Erertiia Leco Ohartzun Pasaia

l "\’\I‘:‘j

Gipuzkoako Diputacion Foral
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TURISMOA EGOERAREN
DIAGNOSTIKOA

Ostatuak itxita daude eta erreserba guztiak bertan
behera utzi dizkiete ekainera arte, ekaineko
erreserba batzuk ere bertan behera geratzen ari
dira eta uztaila eta abuztua, oraingoz, bere
horretan mantenduko dira.

Ostatu gehienek ERTEa eskatu dute langileentzat,
batzuk autonomoak dira, baina nekazaritza
sektorean ere lan egiten dute eta autonomoen
kuota mantentzen ari dira.

Erverteria Lezo Oarizun Passa

Landa Inguruneko eta Econémica, Medio Rural
Lurralde Orekako Departamentua y Equilibrio Territorial

Gipuzkoako Diputacion Foral
Foru Aldundia de Gipuzkoa
b\' Ekonomia Sustapeneko, Departamento de Promocion
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TURISMOA EGOERAREN
DIAGNOSTIKOA

Ostatuek, turismo-zerbitzuetako enpresek eta
zenbait kultura-ekipamenduk (30 langile inguru
dituztenek eta finantzaketa pribatua behar
dutenek) asko sufrituko dute epe labur eta
ertainean, etorkizun ezezaguna baitute aurrean
eta etorkizun hurbilean ez baitute ziurtatuta
normaltasunez lan egin ahal izango ote duten.

Erverteria Lezo Oarizun Passa

Gipuzkoako Diputacion Foral
\ Foru Aldundia de Gipuzkoa
. ' Ekonomia Sustapeneko, Departamento de Promocién
—_L Landa Inguruneko eta Econémica, Medio Rural
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TURISMOA EGOERAREN
DIAGNOSTIKOA

Etorkizunarekiko kezka: Sektorearen kezka nagusia
badirudi ez dela egoera etorkizunari begira da,
"normal" batera itzuliko epe turismoaren susperraldia ez
labur/ertainean eta horrek baita berehalakoa izango,

esan nahi du pertsonek batez ere atzerriko turismoaren
murriztu egingo dituztela susperraldia, gero eta pisu
mugimenduak, bidaiak, handiagoa baitzuen gure
lekualdaketak eta eskualdean. Datorren krisialdi
abar, eta horrek eragin ekonomikoak eragina

Zuzena izango du sektorean. izango du pertsonen aisialdiko

ohituretan eta haien erosteko
ahalmenean, eta horrek eragin
berezia du turismoaren
sektorean.

Erverteria Lezo Oarizun Passa

Gipuzkoako Diputacion Foral
Foru Aldundia de Gipuzkoa
b\' Ekonomia Sustapeneko, Departamento de Promocion

Landa Inguruneko eta Econémica, Medio Rural
Lurralde Orekako Departamentua y Equilibrio Territorial
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TURISMOA EGOERAREN
DIAGNOSTIKOA

Behin Alarma Estatua Aurreikuspenen arabera,
igarota, baliteke nazioartean  barne-turismoa eta gertuko
bidaiarientzako murrizketak  merkatuetakoa hasiko dira

egotea oraindik eta, beraz, suspertzen lehenik, baina egia
nazioarteko turisten itzulera da hurbileko turismoak

ez da berehalakoa izango nazioartekoak baino gastu
gure lurraldera. Turisten txikiagoa duela batez beste.
beherakada handia eta Azpisektore batzuek, batez ere
2020ko goi-denboraldia turismo-ostatuek, estatuko
galtzea aurreikusten da eta turismoa behar dute eta, batez
sektorea ez da suspertuko ere, atzerrikoa, bizirauteko
2021lean denboraldi berria gutxieneko okupazio-mailei
hasi arte. eusteko.

Erverteria Lezo Oarizun Passa

Gipuzkoako Diputacion Foral
Foru Aldundia de Gipuzkoa
b\' Ekonomia Sustapeneko, Departamento de Promocion

Landa Inguruneko eta Econémica, Medio Rural
Lurralde Orekako Departamentua y Equilibrio Territorial
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i EGOERAREN
%@ DIAGNOSTIKOA

Kolektiboaren zati handi batek ezin du
Jjarduera egonkorrik izan, eta, beraz, alta eta
baja ematen dute autonomoetan, eta kasu
horietan ezin dituzte aparteko prestazioak jaso,
eta egoera jasanezinak sortuko dira.
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ST EGOERAREN
DIAGNOSTIKOA

Errenteria dela jarduera hauetan
presentzia handiena duen udalerria,
eremu horretan eragin handiena
Izan duena da.




etvi  EGOERAREN
DIAGNOSTIKOA

Kolektibo hori oso arretarik Proiektu puntualak eta

gabe dago, eta ez dute elkarteentzako proiektuak, eta
paliabide ekonomikorik horrek, kasu askotan,
gestoriak edo aholkularitzak bizirauteko aukera ematen die.
izateko. Aholkularitza eta Laguntza horiek argitaratu
laguntza izatea dituzte.

erabakigarria izan liteke.
Garrantzitsua litzateke

Bestalde, Kultura Aldundiak jarduera horietarako diru-
dituen laguntzen zain laguntza zuzenen ildoak
dauden elkarte eta artista izatea.

asko daude.
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Erverteria Lezo Oarizun Passa

Gipuzkoako Diputacion Foral
\ Foru Aldundia de Gipuzkoa
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—_L Econémica, Medio Rural
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N EGOERAREN
DIAGNOSTIKOA

Sektore horrek ez du bere Softwarea garatzen duten
egoera aldatu aurreko enpresek ez dute oraingoz
txostenarekin alderatuta, eta aldaketa handirik nabaritu, eta,
gutxien kaltetuetako bat da, oro har, ez dirudi datorren

enpresa batzuei mesede hilabetean murrizketarik,

egin diete digitalizazioaren ERTErik edo antzekorik

eta telelanaren inguruan aurreikusten dutenik.

sortzen ari den jarduera Denek telelana egiten dute
guztia. jarduerari eusten diotenagatik.
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Gipuzkoako Diputacion Foral
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INDUSTRIA EGOERAREN
DIAGNOSTIKOA

Erregulazio berri honek, kasu batzuetan,
jarduera asko geldiaraztera behartu ditu
eta jarduera are gehiago murriztea
eragin du eta, ondorioz, kasu batzuetan
ERTEen presazko eskaria

eragin du honek eta, beste batzuetan,
berriz, motel antzean funtzionatzen ari
da, itxiera baino hobea dela uste baitute,
eta ahal dena egiten saiatu dira

gelditu beharrik ez izateko, eta, ondorioz,
ordaindutako baimen-neurriak hartu
dira. Funtsezko jardueratzat jotzen

diren enpresa batzuek baino ez dute
jarduera "normala" eta ehuneko hori

% 15etik beherakoa da.

Sektore hau da bere egoera
gehien aldatu duen
sektoreetako bat aurreko
txostenarekin alderatuta,
funtsezko zerbitzuak ematen
ez dituzten besteren konturako
langileen ordainsari-baimen
berreskuragarria arautzen
duen 10/2020

Errege Dekretu berriaren
ondorioz..
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Gipuzkoako Diputacion Foral
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INDUSTRIA EGOE RAREN
m DIAGNOSTIKOA

Oro har, aurreko txostenean ez bezala, egoera
ez da ona enpresen % 85 ingururentzat.
Horien artean, beste enpresa batzuek ikusten
dute ERTE eta maileguak eskatu
beharko dituztela egungo eta etorkizuneko
egoerari aurre egiteko.

Gipuzkoako Diputacion Foral
de Gipuzkoa
Ekonomia Sustapeneko, Departamento de Promocion
anda Inguruneko eta Econémica, Medio Rural
Lurralde Orekako Departamentua y Equilibrio Territorial




INDUSTRIA EGOERAREN
DIAGNOSTIKOA

Arazoak daude lan-eskariarekin, proiektuen deuseztapenarekin,
bezeroekin eta, kasu batzuetan, ekoizpen-prozesuak
gauzatzeko lehengaiak ematen dizkieten garraio eta

hornitzaileekin. Sektorea, jarduera, tamaina eta udalerria alde
batera utzita, ziurgabetasuna da nagusi eta beldurrak berresten
ari dira.
Ziurgabetasuna, orain, neurri berriak balioestera eta egungo
egoeratik ateratzen den ikustera bideratuta dago.
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INDUSTRIA EGOERAREN
DIAGNOSTIKOA

Sektore honetan, kontaktatutako enpresentzako
punturik kritikoena likideziaren eta
finantzaketa-beharraren gaia da, hemen enpresak
Elkargi edo ICO maileguak eskatzeko aukera aztertzen
ari dira eta dagoeneko egiten ari dira.
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ERAIKUNTZA EGOE RAREN
% DIAGNOSTIKOA

Araudi berriak obra publiko eta pribatu asko
geldiaraztera behartu ditu. Arkitektoek proiektuen
Idazketaren jarduerari eusten diote.

Finken administratzaileak normaltasunez ari dira
telelanean.
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ERAIKUNTZA EGOE RAREN
DIAGNOSTIKOA

Sektorearen arazoak, likideziaz gain,
hornikuntza-arazoak izango dira. Kezkatuta daude
egoera hau mantenduko den denboragatik, baina

etorkizunari ere kezka handiz begiratzen diote, egoera
honek birgaitzearen eta obra publikoaren beherakada
bat ekar baitezake.
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— EGOERAREN
DIAGNOSTIKOA

Askotariko kontsultei erantzuten diegu: DSBE,
Lanbiden izena ematea, Lanbiden alta ematea,
ikastaroetan izena ematea, DSBE prestatzea,
alokairuak, DARDE berritzeko informazioa, SEPE
prestazioari buruzko informazioa, SEPE laguntzari
buruzko informazioa, ABEEri buruzko informazioa,
baldintzak eta prestazioa eskatzeko epeak...
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— EGOERAREN
DIAGNOSTIKOA

Konfiantzazko erreferentea gara telematikoki gestioak
egiteko zailtasunak dituzten pertsonentzat.

Sarritan, pertsonek ez dute laguntza espezifikoren bati buruzko
informaziorik eskatu; aitzitik, modu orokorrean galdetzen digute,
eta halen egoeraren berri ematen digute.

Eskerrak ematen dizkigute beren egoerari buruz galdetzeko
deitzeagatik, eta horrek enpatizatzea eta beren egoeraren
araberako informazio zehatza eta erabilgarria ematea
ahalbidetzen du.
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— EGOERAREN
DIAGNOSTIKOA

Kontsulta askotan, pertsonek egoera prekarioak azaltzen
dizkigute. Egoera horiek jada larriak ziren hasiera batean
eta larriagotu egin dira osasun-krisiaren ondorioz, are
gehiago okertuz bazterketa-kronikoen baldintzak.

ERTE baten ondorioz eskuratutako kontribuzio-prestazioa
oinarri arautzailearen % 70 da, kasu askotan, enpresek ez
dute gainontzeko % 30a osatzen, beraz, diru-sarrerak
nabarmen murriztu dira langile horientzat.
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— EGOERAREN
DIAGNOSTIKOA

Pertsona asko bereziki kezkatzen ditu etxebizitzaren
ordainketak. Alde nabarmena dago
alokairuaren eta hipotekaren artean, hartzen ari diren
neurrietan.

Landa Inguruneko eta
Lurralde Orekako Departamentua
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