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Impacto del COVIDI9 en
las empresas

oarsoa dea

Resumen general.
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La pandemia del coronavirus ha sido un acontecimiento
inesperado que ha afectado a toda la sociedad. Mas alla de las
consecuencias sanitarias y sociales, las consecuencias
economicas en Euskadi han empezado a ser latentes con
una reduccion del 3,2% del PIB y el 2,8% del empleo en el
primer trimestre de 2020.

En el caso de Oarsoaldea el paro ha aumentado 2,17 puntos
entre los meses de febrero y abril.

Hemos ido realizando un seguimiento por sectores con el
objetivo de ir viendo la situacion y las necesidades.

608 empresas contactadas.
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Resumen

Paralizacion e incertidumbre.

La gran mayoria de las empresas se han visto afectadas por la crisis. Paralizacion e
incertidumbre son los adjetivos que resumen esta etapa de la crisis del coronavirus
gue hemos atravesado.

Fuertemente golpeados economia urbana, turismo, cultura y ocio, transporte.
Dependen de la movilidad de las personas, presentaban dificultades previas y porque
tienen una importante presencia de personas autobnomas y pequefas empresas, se
encuentran en situacion de mayor vulnerabilidad.
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Resumen

La construccion y la industria han permanecido con mayor actividad,

Si bien la caida de la demanda, la disminucion del movimiento de mercanciasy
la incertidumbre también les han llevado a ERTE,s y reducciones de horas de
trabajo.

Nuevas tecnologias, energia, socio-sanitario, logistica y alimentario los

sectores menos expuestos.
aunque el contexto general tambiéen les afecta y su evolucion también
dependera de la evolucion general de la situacion.
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Resumen

Mantener el empleo y sobrevivir las preocupaciones mas importantes de las
empresas.

Después de esto la obtencion de liquidez para hacer frente a los gastos cuando los
ingresos desaparecian o se reducian ha sido su gran preocupacion en esta etapa de
resistencia. Un porcentaje significativo de empresas han accedido y estan accediendo a
los programas de liquidez que tienen como objetivo contribuir al mantenimiento del

tejido empresarial.

Los colectivos mas vulnerables, las empresas de pequeio tamano

mas reticentes a las lineas de financiacion y algunas también con dificultades para
acceder a ellas, han requerido y siguen requiriendo lineas de apoyo. En este sentido no
solo facilitarles la gestion de acceso a las medidas econdmicas, sino también la orientacion
e informacion acerca de las ayudas publicas permite que puedan acceder mejor a éstas.
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Resumen

Las empresas pequenas tienen miedo a asumir riesgos, les preocupa la
insuficiencia de recursos publicos y la falta de respuesta del mercado. Las
grandes empresas estan mas preocupadas por la evolucion del mercado
internacional.

Se visibilizan graves consecuencias de pérdidas de empleo y desaparicion de empresas.
La dimension real de esta crisis no la vamos a ver hasta que vaya avanzando la “nueva
normalidad” de todos los sectores, de las medidas econdmicas que se promuevan. Estamos
viendo los primeros cierres en comercio y hosteleria, pero todavia no se aprecia la magnitud
del alcance.
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Resumen

La recuperacion se intuye complicada, por lo menos a lo largo del 2020. La evolucion
esta siendo lenta, nos encontramos en un entorno marcado por la volatilidad de la
situacion, incertidumbre sobre el futuro, complejidad y no disponer de la respuesta clara
para hacer frente a la situacion. Es previsible que la covid19 implique para las empresas
un deterioro de sus indicadores y tambien del empleo en la medida que la actividad de la
empresa No pueda recuperar la actividad previa a la crisis en un tiempo razonable.
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TALAIA

oarsoa ldea

Resumen por sectores.
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Comercio

El comercio se ha ido adaptando a la nueva situacion.

La realidad es desigual tanto en funcion del subsector al que pertenece como en
funcion de los diferentes modelos de negocio que puedan tener. El comercio que
menos ha sufrido ha sido el de alimentacion (considerado actividad esencial) y el que
contemplaba dentro de su modelo de negocio la venta online.

Subsectores: moda, complementos y joyeria son los que se han visto mas afectados.
Menos ventas, no celebracion de eventos.... complicado para aquellos que tenian
productos centrados en las fiestas y relacionados con las escuelas cuyas compras ya
estaban realizadas y tienen un stock sin poder vender.
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Inicialmente la persona consumidora ha comprado en
comercio local y las medidas de reactivacion como los
bonos,

(en el caso del municipio de Oiartzun) han estimulado un

poco las ventas. No obstante también han empezado a
notar la apertura de las grandes superficies.

En relacion a la liquidez, la situacion es variada.

Algunos la han necesitado y solicitado y otros no lo han
visto necesario o consideran compleja la solicitud.
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Las medidas de seguridad no estan afectando las
ventas y los comercios se han adaptado sin problema.

sector de moda, situacion mas complicada por la
desinfeccidon de las prendas.

Las personas propietarias de algunos
establecimientos estan a punto de retirarse y no
estan planificando los cambios. Su objetivo es llegar al
momento en que sufran la situacion y tengan que cerrar
la actividad.

Mas alla de lo que nos han transmitido, al pasear por las
calles se observan establecimientos que han cerrado o
que van a cerrar.
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Hosteleria

La hosteleria ha ido mejorando semana
tras semana.

La mayoria estan trabajando bastante bien, sobre todo en fin
de semana. La gente prefiere consumir en las terrazas, los
gue disponen de ella cuentan con ventaja. Asi mismo, el
tiempo resulta un factor mas critico, con buen tiempo se

trabaja muy bien.

Los establecimientos mas vinculados al turismo, recuperacion
mas lenta.
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Turismo

Han sufrido la suspension de su actividad.
Ahora han adaptado sus servicios y trabajan
para atraer turismo.
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Turismo

Todos los subsectores turisticos pueden ejercer su actividad aunque, en
algunos casos, con limitaciones de aforos.

En el sector turistico sobre todo hay preocupacion y la sensacion general es que
la recuperacion va a ser muy lenta.
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Los alojamientos turisticos

tienen permitido prestar sus servicios. Los que estan abiertos
trabajan con personas trabajadoras y empieza a haber
movimientos de reservas de turistas de cara al verano, sobre
todo para agosto. El nivel de reservas es poco todavia
comparativamente con anos anteriores.

Se esta esperando a ver cual es la respuesta de los y las turistas
internacionales.

Museos

estan todos abiertos al publico y han adaptado su ofertay
horarios a las nuevas medidas de seguridad. Estan empezando
a trabajar, al principio los y las visitantes estan siendo pocos
aunque el fin de semana van mejorando y empiezan en
algun caso a recibir reservas del turismo francés.
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Empresas de servicios turisticos

ya pueden prestar sus servicios pero estan
adaptando su oferta al publico local.

Los grupos al ser reducidos la rentabilidad del
servicio baja. Adaptacidon de su oferta para
atraer a un cliente mas local y trabajar con
grupos mas reducidos.
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Oficios culturales y
creativos

Una situacion complicada en practicamente todas
sus disciplinas. La paralizacion de todas las

actividades y eventos deja a una parte importante de
los y las artistas y empresas relacionadas sin actividad.
Los eventos tienen que reformularse.
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Oficios culturales y creativos

Las ayudas que se han planteado para el sector no dan respuesta a la
variada y complicada realidad. La precariedad preexistente deja fuera de

las ayudas a muchas personas que no cumplen las condiciones establecidas.

Mapear necesidades. Seria interesante la posibilidad de que desde las
administraciones publicas hicieramos un mapeo de los problemas que el
sector esta teniendo con las ayudas para proponer cambios normativos (ley
de contratos, subvenciones,...).
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Ofic1os creativos

Importante descenso de la facturacion en algun casoy la
paralizacion de la actividad en otros.

Conscientes de que las redes sociales y el comercio
electronico son aspectos indispensables para sobrevivir y
avanzar.

No por ello quiere renunciar a su forma de trabajo
realizada con mimo y con filosofia slow, de forma artesanal,
en definitiva.
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Colaboracion empresas artesanasy

tecnologicas

La colaboracion que se generan entre las
empresas artesanas y tecnologicas en Torrekua
es muy importante sobre todo desde las
tecnologias hacia oficios creativos, dada la
necesidad de digitalizacion de estos ultimos.
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Minimizacion de gastos.

La minimizacidon de gastos personales es un aspecto que
coincide en los proyectos individuales, hace que puedan
sostenerse a pesar de la paralizacién de actividad.

Alto grado de incertidumbre.

Nuevas tecnologias para reforzar la labor
comercial.
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NTIC'S

~ TALAIA

oarsoa dea

Este sector es uno de los menos perjudicados.
En general todas han mantenido su actividad durante
estos meses.
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NTIC'S

Cartera de proyectos previos.

Si bien es verdad que han trabajado sobre una cartera de proyectos previos que
les daba para meses de trabajo y habia que ver en otofio el impacto de la crisis en
sus clientes.

Han vuelto al 100% de la actividad.

Alguna empresa que trabajaba para el sector de ocio si se habia visto afectada, no
obstante, han vuelto al 100% de la actividad porque los proyectos se estan retomando e
incluso estan sacando productos nuevos y han visto su situacion como algo coyuntural.

Este sector considera que el futuro tiene oportunidades para ellas.
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INDUSTRIA

Sector afectado en su actividad de manera
generalizada y la situacion es diversa en funcion de la
actividad de cada empresa.
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INDUSTRIA

Afectadas especialmente las vinculadas a la automocion.

Las empresas que trabajan para este sector estan esperando los resultados de las medidas de
reactivacion para el sector y, en otros casos, tratando de buscar oportunidades en otros ambitos.

La reactivacion se esta produciendo poco a poco.
y hay que destacar la gran incertidumbre general que se esta percibiendo. Existe un grupo de
empresas mas minoritario que han mantenido la facturacion en relacion al afo anterior y que

presentan buenas perspectivas y con carga de trabajo para el resto de afo.
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INDUSTRIA

Un porcentaje de empresas mantienen los

ERTES

las que no los han solicitado, han utilizado medidas
alternativas como teletrabajo, reduccion de jornadas,
jornadas intensivas, modificacion de turnos, reduccion
de salarios y vacaciones. En general se trata de
empresas pequenas.

Liquidez

en general las empresas parecen encontrarse de
momento en una buena situacion. La situacion de
partida era buenay, quienes lo han necesitado han
solicitado los prestamos ICO y ELKARGI.
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INDUSTRIA

Medidas de reactivacion

refuerzo de la labor comercial y seguir diversificando
(nuevos mercados y sectores). A nivel de reflexion
estrategica, la mayoria de las empresas no se lo
plantean y estan a la expectativa de los que suceda
en el mercado, muy condicionadas por los pasos que

den sus clientes.

Alto grado de incertidumbre, no
previsiones de futuro.

La preocupacion general esta en ver cual va a ser el
comportamiento del mercado y de la economia en

general a partir de septiembre.
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CONSTRUCCION

Y SERVICIOS AFINES

Se mantienen las obras publicas y la

rehabilitacion de fachadas. Hay actividad para lo
gue queda de ano.
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CONSTRUCCION 0

Las obras en vivienda y ascensores se retrasaron hasta junio. Se han ejecutado las que eran
estrictamente necesarias y ahora han empezado a trabajar.

En cuanto a nuevas obras, han estado practicamente parados y tienen problemas
para empezar.

Empresas ascensoristas.
Las empresas ascensoristas, tienen también la linea de negocio de mantenimiento. Este ultimo
no ha parado, al tener su modelo de negocio dividido.
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TRANSPORTE

Situaciéon complicada de las empresas dedicadas al
alquiler de autobuses, el nivel de facturacion esta
entre el 2%-25% de las ventas del ano anterior.
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TRANSPORTE

Malas expectativas hasta el 2021

Trabajando para centros educativos, turismo,... no se sabe como se va a retomar el periodo

escolar en septiembre, existe miedo a viajar y, sobre todo, en grupo.

El uso limitado (aforo) de autocares no es viable econdmicamente

Alguna empresa factura algo mas porque prestan servicios a las personas trabajadoras de
Osakidetza, a centros de dia o colectivos de personas

Gastos muy altos porque los vehiculos se pagan por leasing

de momento, no ven posibilidades de aplazar dichos pagos y sus gastos corrientes,
pabellones,etc también altos. Las plantillas se encuentran en situacion de ERTE. En algunos
Casos No creen gque puedan volver a la situacion anterior.
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PRESTAMOS ELKARGI, ICO

Han solicitado el aval de Elkargi para las empresas pero
se les ha concedido entorno a un 50% de lo solicitado.
Tambiéen estan solicitando ICO,s pero con los

importes conseguidos apenas les va a servir para

aguantar unos meses.

Busqueda de soluciones a traveés de la asociacion
sectorial.

elementos claves: lograr el aplazamiento de las cuotas
del leasing de los autocares, logro de indemnizaciones
por la suspension del transporte escolar. Algunas
empresas tienen el problema de que prestan el servicio a
centros concertados y no tienen derecho a las

indemnizaciones.
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Todos los diagnosticos disponibles aqui:

www.covid19oarsoaldea.com
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https://www.covid19oarsoaldea.com/hasiera/talaia-oarsoaldea/

