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Total de personas entrevistadas 
Economía urbana (comercio, hostelería y servicios):  22

Arte y creatividad:  9
Industria:  42

Turismo:  11

NTIC,S:  8

Construcción:  10

Agentes sociales y de empleo: 6

TOTAL: 108
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COMERCIO
HOSTELERIA
SERVICIOS

La economía urbana es uno
de los sectores que resulta
más perjudicado.

La situación de cierre les
supone una pérdida de
ingresos y tienen que seguir
haciendo frente a gastos
importantes.

Estos establecimientos como
se han visto obligados a
cerrar han solicitado la
prestación extraordinaria y,
en el caso de contar con
personas trabajadoras han
presentado ERTEs.

La prestación extraordinaria
que ha aprobado el estado
depende de su base de
cotización y, por tanto, como
mínimo será de 661 euros y
como máximo de 1098 (sin
hijos), 1.254 (1 hijo), 1.411 (2
hijos). La solicitud y aprobación
de la prestación extraordinaria
conlleva también no pagar la
cuota de autónomos.
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En algunos subsectores (ropa,
calzado) están preocupados
por el género que han
adquirido y que debían vender
en este tiempo, cuando se
vuelva a la actividad llegarán
las rebajas (hay quien está
pidiendo que desde las
instituciones se haga
una regulación extraordinaria
de las rebajas este año).

La mayoría están
preocupados por lo que hay
que pagar (alquiler,
proveedores, agua, luz,….) y
tienen necesidades de
liquidez aunque no son
partidarios de endeudarse y
lo plantean como último
recurso.
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Por otra parte,  las personas
comerciantes de alimentación
que están trabajando se
encuentran con el problema
de que no cuentan con las
medidas de protección
necesarias (guantes y
mascarillas).

Las asociaciones de
comerciantes están
tratando de gestionar sus
necesidades a través
de las iniciativas de Tknika y
otras iniciativas ciudadanas.
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La mayor parte de la hostelería
de los municipios trabaja con
clientes locales. 

Pasaia es el municipio más
vinculado al turismo por lo
que, aunque han trabajado
bien los primeros meses del
año, el efecto posterior que
esta crisis puede tener en el
turismo habrá que ver en qué
situación deja a estos
establecimientos cuando se
vuelva a recuperar la actividad.

En relación al comercio, los
municipios con mayor
número de
establecimientos
comerciales son Errenteria
y Pasaia por lo que son los
que más afectados se
encuentran.
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El turismo es un sector de
servicios, no se puede
almacenar ni se pueden
posponer las ventas, por lo
que el efecto de cierre total
supone reducir los ingresos.

Todo apunta a que no se va a
volver a una situación
“normal” en el corto/medio
plazo, lo que supone que las
personas van a reducir sus
movimientos, viajes,
traslados, etc. lo que va a
afectar directamente en el
sector.

Los alojamientos están
cerrados y les han cancelado
todas las reservas hasta junio,
de junio se están cancelando
algunas y julio y agosto de
momento se mantienen. La
mayoría de los alojamientos ha
solicitado ERTE.

Algunas de estas empresas se
encuentran ubicadas en
locales que son propiedad de
Oarsoaldeako Industrialdea,
quienes ya les han comunicado
el aplazamiento del cobro del
alquiler.

TURISMO
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Las empresas que han solicitado ERTE están preocupados
principalmente porque una vez que pase esto están obligadas
a tener contratados, durante los siguientes 6 meses, a las 
 personas trabajadoras que han entrado en ERTE, y teniendo
en cuenta que, la situación de incertidumbre va a ser muy
grande y que el turismo no se va a recuperar este año, van a
tener que soportar unas cargas estructurales muy grandes en
relación con la bajada de ingresos que van a tener.

"Preocupación por el futuro"

Alojamientos, empresas de servicios turísticos y algunos
equipamientos culturales (que suman alrededor de 30
personas trabajadoras y necesitan financiación privada) van a
sufrir mucho en el corto y medio plazo, ya que tienen un futuro
muy incierto.

TURISMO
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En este sector el municipio más afectado es
Oiartzun porque es el que más número de

alojamientos turísticos dispone y, en relación a los
equipamientos culturales que dependen de lxs

visitantes, éstos se encuentran en Pasaia.

TURISMO
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OFICIOS CULTURALES 
Y CREATIVOS

Este tipo de actividades cabe
pensar que la situación de las
personas y de las actividades
es bastante complicada.

En algunos de estos casos se
plantean además problemas
de liquidez.

En los casos en que no se
hayan visto obligados a parar
la actividad se puede plantear
una necesidad de ayudas para
el cuidado de menores y
mayores dependientes.

Una parte importante del
colectivo que no puede
mantener una actividad
estable y no pueden acceder a
las prestaciones extraordinarias
y se van a generar situaciones
insostenibles.

Contar con un asesoramiento y
apoyo podría ser crucial.

Sería importante contar con
líneas de subvenciones directas
para estas actividades.
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Teniendo en cuenta que Errenteria es el municipio
con mayor presencia de estas actividades, en este

ámbito es el más afectado.
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NTIC´S

Las empresas  que se
dedican al desarrollo de
software no han notado de
momento grandes
cambios  y  en general no
parece que prevén en el
próximo mes ningún recorte,
ERTE o similar.

Si están notando que sus
clientes están cerrando o
haciendo ERTEs, están
viendo afectada su
facturación.

Están tratando de reducir los
gastos para poder
afrontarlo. Dan mucha
importancia al problema de
líquidez y recalcan que lo
más importante es que no se
deje de pagar a los
proveedores.
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NTIC´S

El municipio con más empresas de este tipo es
Oiartzun y, en segundo lugar, aunque con distancia

Errenteria.
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INDUSTRIA

Independientemente del
sector, actividad, tamaño y
municipio, la sensación es de
incertidumbre y, aunque
algunas han ido tomando
medidas tipo “ disfrute de
vacaciones”, descenso de
actividad y ajuste horario , etc
para intentar ajustar la
actividad pero no adoptar
medidas mayores pero  con
previsión de que, en función de
lo que suceda externamente, se
puedan  ver abocados a solicitar
un ERTE y solicitar préstamos
para sobrellevar la situación.

En general están intentando
hacer lo que se pueda para no
tener que parar y presentar
ERTE, tratan de mantener las
empresas al “ralentí” porque
consideran que es mejor que el
cierre pero no podrán
soportarlo mucho tiempo.

El punto más crítico para las
empresas contactadas es el
tema de la liquidez y
necesidad de financiación.
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La realidad de las empresas industriales es
parecida independientemente del sector
industrial, actividad, tamaño y municipio.

Los municipios con más establecimientos y
empresas industriales son de mayor a menor:

Errenteria, Oiartzun y Lezo.
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CONSTRUCCIÓN Y
SERVICIOS AFINES

Los administradores de fincas están
teletrabajando con relativa normalidad. 
Lxs arquitectxs y los gremios de la construcción
que trabajan en la rehabilitación de fachadas y
viviendas están preocupadxs. Los y las vecinas
están paralizando las obras y las que no habían
empezado se han retrasado. Hay algunos
problemas de aprovisionamiento y
de movilidad de las personas trabajadoras por lo
que están muy paralizados.
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POR SECTOR

Los sectores que se han visto más perjudicados hasta
el momento han sido la economía urbana, el
turismo,  los oficios culturales y creativos y la
construcción de rehabilitación de fachadas y

viviendas.

A distancia se encuentran las empresas industriales y
las de nuevas tecnologías pero eso sí, hasta este

momento .
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POR MUNICIPIO

Pasaia es el más perjudicado porque tiene una
estructura económica centrada en los sectores más

perjudicados: economía urbana, turismo y
construcción. 
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POR MUNICIPIO

Errenteria en segundo lugar porque en su estructura
económica tiene mucho peso la economía urbana y la

economía creativa y también está presente el sector de
la construcción.
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POR MUNICIPIO

Lezo en tercer lugar, con un sector de la construcción
protagonista, su estructura económica es más

industrial y ésta todavía está aguantando el tirón.
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POR MUNICIPIO

Oiartzun es el que en estos momentos se encontraría
en una mejor situación por el peso que tiene en su

economía local la industria y las ntic,s frente a una peor
situación de la construcción y los alojamientos

turísticos.


